Scenario d'appel HP Premium+ /

Connaissez-vous
HP Premium+ ?

Aviez-vous déja
acheté HP
Premium+ ?

Envoyer un email
d'information

Inviter a un
webinaire

| —

Pourquoi ? Envoyer un email
d'information

Invitera un
webinaire

—_— Programmer un RDV
s télephonique
Pourquoi * personnalisé
IW—I

' Programmer un RDV
— NON téléphonique

personnalisé

Utilisez-vous

—l OUI — activementHP |- -
| Premium+ ?
| Expérience positive ?

' ' Pouvons-nous
— OUI programmer une  f—
formation ?

Témoignage ?

‘ | Programmer une
— OUI ormation



